REGULAMIN PROMOCJI ,,DZIEN KOBIET z EMPIK GO”

1. Organizatorem promocji pod nazwa: ,,DZIEN KOBIET z EMPIK GO” (,Promocja’) jest
W.KRUK S.A. z siedzibg w Krakowie przy ul. Pilotéw 10, kod 31-462, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia
w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000500269, o kapitale zaktadowym w wysokosci 200 000 000 ztotych, optaconym w catosci,
NIP: 9452178161, REGON 123054986 (,Organizator”). Partnerem Promociji jest EMPIK S.A.
z siedzibg w Warszawie (00-017), przy ul. Marszatkowskiej 104/122, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem KRS 0000636785, NIP 5260207427, kapitat zaktadowy: 97 028 362 zi, optacony w
catosci (,,Empik”), swiadczgcy ustuge Empik Go, tj. ptatng ustuga cyfrowej subskrypciji
audiobookow, ebookéw, seriali audio, podcastéw i innych materiatéw audialnych oraz tekstéw
kultury dostepnych w ramach abonamentu (,,Empik Go”).

2. Okres trwania Promocji: od dnia 7.03.2026 r. do 30.04.2026 r.

3. Miejscem Promocji sg stacjonarne salony jubilerskie W.KRUK na terenie catej Polski, z
wytgczeniem salonéw outletowych (,Salony”). Lista Salonéw dostepna jest na stronie
internetowej: www.wkruk.pl.

4. Promocja skierowana jest do Cztionkéw Klubu dla Przyjaciot W.KRUK, ktorzy w trakcie
trwania Promocji zrealizowali zakupy o dowolnej wartosci w Salonie.

5. Uczestnicy Promociji spetniajgcy warunki, o ktérych mowa w pkt 4 powyzej, otrzymajg
kod umozliwiajgcy dostep na maksymalnie 30 dni do abonamentu Empik Go Standard
(,,Abonament”) bez ponoszenia optat (,,Kod”).

6. W ramach Abonamentu mozna dodac¢ do biblioteki aplikacji Empik Go (,,Biblioteka”) w
jednym okresie rozliczeniowym, trwajacym 30 dni, nie wiecej niz trzy Produkty z kategorii:
audiobooki, e-booki oraz seriale audio (,,Limit”), przy czym dodanie jednego, dowolnego
odcinka danego serialu audio powoduje pomniejszenie Limitu o jeden produkt, ale jednoczesnie
odblokowuje mozliwos¢ dodania do Biblioteki pozostatych odcinkéw tego serialu audio (te
pozostate odcinki nie pomniejszajg Limitu). Produkty nieobjete Limitem to: podcasty oraz
pozycje typu ASMR.

7. taczna liczba Koddéw przekazana do Salonéw to 10 000. Kody wydawane sg do
wyczerpania zapasow.

8. Uczestnicy Promocji mogg wielokrotnie bra¢ udziat w Promocji w okresie jej
obowigzywania, pod warunkiem kazdorazowego spetnienia warunkéw okreslonych w pkt. 4
powyzej. Kod wykorzysta¢ mogg jednakze wytacznie nowi uzytkownicy ustugi Empik Go, f{j.
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osoby, ktére nigdy nie korzystaly z zadnego abonamentu dostepnego w ramach Empik Go. Kod
jest kodem jednorazowego uzytku.

9. Kod bedzie wazny do dnia 30.05.2026 r. Po tej dacie nie jest mozliwe aktywowanie
Kodu.
10. W celu aktywacji Kodu nalezy:

a. wejs¢ na strone www.empik.com/gofree;

b. wpisa¢ w dedykowanym do tego miejscu Kod;

c. zalogowac sie do konta empik.com lub zarejestruj w serwisie empik.com;

d. podpiaé karte ptatniczg w celu weryfikacji konta i wyraz zgode na cykliczne obcigzanie

karty optatami za ustuge Empik Go;
e. pobra¢ aplikacje Empik Go i zalogowa¢ sie do niej tymi samymi danymi co do konta
empik.com.

11. Za pierwszy okres korzystania z Abonamentu i, nie dtuzszy niz 30 dni, nie zostang
naliczone zadne optaty. Mozna anulowaé subskrypcje w dowolnym momencie. Anulowanie
subskrypciji w trakcie trwania okresu, za ktory nie jest ponoszona optata, oznacza utrate dostepu
do Empik Go z chwilg anulowania. W dniu nastepujgcym po ostatnim dniu okresu, za ktéry
Uzytkownik nie ponosi optat, rozpoczyna sie Abonament z obowigzkiem zapfaty, co oznacza,
ze z karty ptatniczej, na ktorej obcigzanie wyrazono zgode w toku aktywacji Kodu, bedzie
pobierana co 30 dni kwota odpowiadajgca wartosci Abonamentu, tj. 24,99 ziotych. Uzytkownik
moze zrezygnowac¢ w dowolnym momencie.

12. Promocja nie taczy sie z innymi promocjami organizowanymi przez Empik.

13. Udziat w Promociji jest jednoznaczny z akceptacjg niniejszego regulaminu.

14. Tres$¢ niniejszego regulaminu jest dostepna na stronie internetowej www.wkruk.pl i w
Salonach.

15. Wszelkie reklamacje dotyczace Promocji bedg rozpatrywane w terminie 14 dni od daty

ich zgtoszenia. Reklamacje dotyczace wydawania kodéw mozna zgtaszac listownie na adres
wskazany w pkt. 1 lub na adres email: bok@wkruk.pl.

16. Reklamacje dotyczace niemoznos$ci zrealizowania Kodu na stronie Organizatora lub
dotyczace funkcjonowania platformy Empik Go mozna przesta¢ na adres: Empik S.A., przy ul.
Marszatkowskiej 104/122, 00-017 Warszawa, Iub drogg elektroniczng na adres:
obsluga.klienta@empik.com.

a. W przypadku reklamac;ji listownych warto doda¢ dopisek: ,Empik Go — promocja z
W.Kruk!”

b. Zgtoszenie reklamacji powinno zawiera¢ dokfadny opis reklamacji oraz Twoje dane
adresowe niezbedne do udzielenia odpowiedzi (ij. imie, nazwisko, adres fizyczny lub
adres email).
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c. Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie do 14 dni od daty ich otrzymania.
Odpowiedz na reklamacje otrzymasz na podany przez siebie adres email lub w formie
listownej na wskazany adres, w zaleznosci od Twojego wyboru.

17. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 07.03.2026 r.

Krakow, dnia 06.03.2026.
- Organizator -



