
 

REGULAMIN PROMOCJI „DZIEŃ KOBIET z EMPIK GO” 

 

1. Organizatorem promocji pod nazwą: „DZIEŃ KOBIET z EMPIK GO” („Promocja”) jest 

W.KRUK S.A. z siedzibą w Krakowie przy ul. Pilotów 10, kod 31-462, wpisana do rejestru 

przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa-Śródmieścia 

w Krakowie, XI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 

0000500269, o kapitale zakładowym w wysokości 200 000 000 złotych, opłaconym w całości, 

NIP: 9452178161, REGON 123054986 („Organizator”). Partnerem Promocji jest EMPIK S.A. 

z siedzibą w Warszawie (00-017), przy ul. Marszałkowskiej 104/122, wpisaną do rejestru 

przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. 

Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod 

numerem KRS 0000636785, NIP 5260207427, kapitał zakładowy: 97 028 362 zł, opłacony w 

całości („Empik”), świadczący usługę Empik Go, tj. płatną usługa cyfrowej subskrypcji 

audiobooków, ebooków, seriali audio, podcastów i innych materiałów audialnych oraz tekstów 

kultury dostępnych w ramach abonamentu („Empik Go”). 

 

2. Okres trwania Promocji: od dnia 7.03.2026 r. do 11.03.2026 r. 

 

3. Miejscem Promocji są stacjonarne salony jubilerskie W.KRUK na terenie całej Polski, z 

wyłączeniem salonów outletowych („Salony”). Lista Salonów dostępna jest na stronie 

internetowej: www.wkruk.pl. 

 

4. Promocja skierowana jest do Członków Klubu dla Przyjaciół W.KRUK, którzy w trakcie 

trwania Promocji zrealizowali zakupy o dowolnej wartości w Salonie.  

 

5. Uczestnicy Promocji spełniający warunki, o których mowa w pkt 4 powyżej, otrzymają 

kod umożliwiający dostęp na maksymalnie 30 dni do abonamentu Empik Go Standard 

(„Abonament”) bez ponoszenia opłat („Kod”).  

 

6. W ramach Abonamentu można dodać do biblioteki aplikacji Empik Go („Biblioteka”) w 

jednym okresie rozliczeniowym, trwającym 30 dni, nie więcej niż trzy Produkty z kategorii: 

audiobooki, e-booki oraz seriale audio („Limit”), przy czym dodanie jednego, dowolnego 

odcinka danego serialu audio powoduje pomniejszenie Limitu o jeden produkt, ale jednocześnie 

odblokowuje możliwość dodania do Biblioteki pozostałych odcinków tego serialu audio (te 

pozostałe odcinki nie pomniejszają Limitu). Produkty nieobjęte Limitem to: podcasty oraz 

pozycje typu ASMR.  

.  

 

7. Łączna liczba Kodów przekazana do Salonów to 10 000. Kody wydawane są do 

wyczerpania zapasów.  

 

 

8. Uczestnicy Promocji mogą wielokrotnie brać udział w Promocji w okresie jej 

obowiązywania, pod warunkiem każdorazowego spełnienia warunków określonych w pkt. 4 

powyżej. Kod wykorzystać mogą jednakże wyłącznie nowi użytkownicy usługi Empik Go, tj. 

http://www.wkruk.pl/


osoby, które nigdy nie korzystały z żadnego abonamentu dostępnego w ramach Empik Go. Kod 

jest kodem jednorazowego użytku.  

 

9. Kod będzie ważny do dnia 30.04.2026 r. Po tej dacie nie jest możliwe aktywowanie 

Kodu.  

 

10. W celu aktywacji Kodu należy: 

a. wejść na stronę www.empik.com/gofree; 

b. wpisać w dedykowanym do tego miejscu Kod; 

c. zalogować się do konta empik.com lub zarejestruj w serwisie empik.com; 

d. podpiąć kartę płatniczą w celu weryfikacji konta i wyraź zgodę na cykliczne obciążanie 

karty opłatami za usługę Empik Go; 

e. pobrać aplikację Empik Go i zalogować się do niej tymi samymi danymi co do konta 

empik.com. 

 

11. Za pierwszy okres korzystania z Abonamentu i, nie dłuższy niż 30 dni, nie zostaną 

naliczone żadne opłaty. Można anulować subskrypcję w dowolnym momencie. Anulowanie 

subskrypcji w trakcie trwania okresu, za który nie jest ponoszona opłata, oznacza utratę dostępu 

do Empik Go z chwilą anulowania. W dniu następującym po ostatnim dniu okresu, za który 

Użytkownik nie ponosi opłat, rozpoczyna się Abonament z obowiązkiem zapłaty, co oznacza, 

że z karty płatniczej, na której obciążanie wyrażono zgodę w toku aktywacji Kodu, będzie 

pobierana co 30 dni kwota odpowiadająca wartości Abonamentu, tj. 24,99 złotych. Użytkownik 

może zrezygnować w dowolnym momencie. 

12. Promocja nie łączy się z innymi promocjami organizowanymi przez Empik.  

 

13. Udział w Promocji jest jednoznaczny z akceptacją niniejszego regulaminu. 

 

14. Treść niniejszego regulaminu jest dostępna na stronie internetowej www.wkruk.pl i w 

Salonach.  

 

15. Wszelkie reklamacje dotyczące Promocji będą rozpatrywane w terminie 14 dni od daty 

ich zgłoszenia. Reklamacje dotyczące wydawania kodów można zgłaszać listownie na adres 

wskazany w pkt. 1 lub na adres email: bok@wkruk.pl.  

 

16. Reklamacje dotyczące niemożności zrealizowania Kodu na stronie Organizatora lub 

dotyczące funkcjonowania platformy Empik Go można przesłać na adres: Empik S.A., przy ul. 

Marszałkowskiej 104/122, 00-017 Warszawa, lub drogą elektroniczną na adres: 

obsluga.klienta@empik.com.   

 

a. W przypadku reklamacji listownych warto dodać dopisek: „Empik Go – promocja z 

W.Kruk!” 

 

b. Zgłoszenie reklamacji powinno zawierać dokładny opis reklamacji oraz Twoje dane 

adresowe niezbędne do udzielenia odpowiedzi (tj. imię, nazwisko, adres fizyczny lub 

adres email).  

https://www.empik.com/gofree
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c. Reklamacje będą rozpatrywane w terminie do 14 dni od daty ich otrzymania. 

Odpowiedź na reklamację otrzymasz na podany przez siebie adres email lub w formie 

listownej na wskazany adres, w zależności od Twojego wyboru. 

 

 

17. Niniejszy regulamin wchodzi w życie z dniem 07.03.2026 r.  

 

Kraków, dnia 06.03.2026.  

- Organizator - 


